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RELATORIO DE AUTO-AVALIAGAO DO ANO LETIVO DE 2010.

APRESENTAGAO.

Os dados apresentados a seguir foram obtidos a partir de uma consulta
realizada nos meses de fevereiro e margco de 2011. Alunos dos Cursos de
Bacharelado em Administracdo de Empresas, Gestao Financeira, Licenciatura em
Historia, Licenciatura em Letras, Licenciatura em Matematica e Licenciatura em
Pedagogia, bem como os funcionarios e professores da Instituigdo responderam

os formularios referentes aos indicadores de 2010.

Os alunos foram consultados sobre a infra-estrutura e qualidade do ensino

oferecido.

Indicadores da Infra-estrutura:

. Acesso a portadores de necessidades especiais.
. Areas de atividades esportivas e recreagao.
. Atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras, etc.).

. Biblioteca.

1
2
3
4
5. Acesso a internet (disponibilidade de terminais para uso).
6. Laborat6rios para fins didaticos.

7. Recursos audiovisuais.

8. Salas de aula.

9. Servicos de limpeza.

1

0. Servico de segurancga.

Indicadores do Curso frequentado:
1. Contribui para que os alunos possam refletir sobre a realidade social
brasileira.
2. Esta voltado para a formagéo integral dos estudantes e sua insergéo no

mercado profissional.



3. Possui estrutura que favorece o desenvolvimento pleno do potencial de
aprendizagem dos estudantes.

4. Propicia uma solida visdo humanistica e uma visao global do contexto social,
politico e cultural no qual os alunos estao inseridos.

5. Possui projeto pedagdgico atualizado, que explicita o perfil dos profissionais
que quer formar.

6. As atividades académicas previstas no projeto pedagogico (disciplinas,
estagios, projetos orientados, simpodsios, semanas académicas, etc.)
atendem as necessidades de prepara-lo para a atividade profissional?

7. Os alunos do curso recebem estimulo para a iniciagdo e producéo

cientificas?

Indicadores do conjunto das disciplinas ministradas:
O conjunto de disciplinas ministradas no Curso contribui para o

desenvolvimento de competéncias para:

8. Atuar eticamente, com responsabilidade social, visando a construgdo de uma

sociedade inclusiva e solidaria

9. Compreender processos, tomar decisdes e solucionar problemas no ambito

da area de atuagao
10. Utilizar procedimentos de metodologia cientifica e de conhecimentos

tecnoldgicos na atuagao profissional.

Os funcionarios foram consultados sobre:
1. Sua relagdo com seu superior imediato.
Sua relagdo com seus colegas de trabalho.
O aproveitamento de seu potencial no ambiente de trabalho.
Sua capacidade de identificar problemas no setor.

A interacdo de seu setor com o restante da instituigcéo.

2R

Seu conhecimento sobre o estatuto, regimento e a estrutura

administrativa da FIRP.



7. As condigdes de seu local de trabalho (leve em consideragédo o
espaco fisico, os recursos materiais, etc.).

8. Sua motivacgéao para o trabalho.

9. A politica de qualificagdo e requalificacdo profissional da
Instituicao.

10.No setor que vocé atua, como vocé classifica o trabalho em
equipe?

11.Em seu local de trabalho, vocé tem oportunidade de expor suas
idéias?

12.No desenvolvimento de suas atividades vocé necessita de
equipamentos de protecéao individual?

13. Caso tenha respondido afirmativamente a questao anterior, como

vocé avalia a disponibilidade e condigdes dos mesmos.

Os professores foram consultados sobre:
1. Sua relagdo com seu superior imediato.
2. O aproveitamento de seu potencial no ambiente de trabalho
3. As condigdes de seu local de trabalho (leve em consideragéo o
espaco fisico, os recursos materiais, etc.).
O trabalho em equipe no curso em que atua.
A oportunidade de expor suas idéias.
Sua atualizagdo em questdes didatico-pedagdgicas.

As condi¢des das salas de aula.

© N o o &

Acervo da Biblioteca.

9. Os Laboratorios de aulas praticas.

10. Os recursos audiovisuais.

11. O apoio e a orientagao didatico-pedagdgica.

12. As atividades de pesquisa da FIRP.

13. O apoio para elaboragao/redacgao de projetos de pesquisa.

14.0O apoio para a publicagédo de pesquisas e textos.



15. As atividades de extensao da FIRP.
16. O apoio institucional para projetos de extensao.

17. Atuacdo da Coordenacédo de Curso



1. RESULTADOS OBTIDOS PELA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO
APOS A CONSULTA REALIZADA A ALUNOS, FUNCIONARIOS E
PROFESSORES PARA AUTO-AVALIAGAO INTITUCIONAL - 2010.

A auto-avaliagao institucional das Faculdades Integradas de Ribeirdo Pires
foi realizada por meio do preenchimento de formularios, aos quais responderam:
353 alunos dos cursos de graduacéo, do total de 1.131 matriculados (31,21%); 20
funcionarios, do total de 26 (76,92%); e 25 professores (54,34%).

1.1. CONSULTA AOS ALUNOS.

A infra-estrutura foi avaliada por 353 alunos e resultou na obtencdo das

seguintes medidas:

e Acesso a portadores de necessidades especiais: Bom / Regular.

e Areas para atividades esportivas e recreacdo: Bom / Regular.

e Atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras, etc.): Regular
e Biblioteca: Bom.

e Salas de aula: Regular / Bom.

e Laboratdrios para fins didaticos: Regular / Bom.

e Recursos Audiovisuais: Regular / Bom.

e Acesso a Internet (disponibilidade de terminais para uso): Regular.

e Servicos de Limpeza: Bom / Otimo.

e Servigos de Seguranga: Bom / Regular.

Dentre os indicadores relativos a infra-estrutura, destacaram-se como pontos
de atencdo: Atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras, etc.);

Acesso a Internet (disponibilidade de terminais para uso); Recursos Audiovisuais.



2010. AVALIAGAO DA INFRA-ESTRUTURA DA INSTITUIGAO, REALIZADA
POR 353 ALUNOS EM FEVEREIRO E MARCO DE 2011.

BADM’ | GFIN? | LHIS® ‘ LLET* ‘ LMAT® ‘ LPED® GERAL
Infra-
CAUILE] 135 46 32 16 11 110 353 ALUNOS
ALUNOS ALUNOS ALUNOS ALUNOS ALUNOS ALUNOS AVALIADORES
01. Acesso a Bom/ Bom/ Bom/ Bom Bom/
ocessidades | ROQUAr  |Regular | Regular | 5o | gory o
especiais Regular Regular
02. Areas de Regular/ | Regular/ | Regular Bom/ Bom/
atividades Bom Bom Reqular Regular
esportivas e Bom/ Bom/ 9
recreacao Otimo Regular
03. Atividades | Regular/ | Regular/ | Bom Bom/ Regular
culturais Ruim Ruim Regular
(museus,
grupos de
pesquisa, Regular/
palestras, etc.) Ruim Regular
04. Biblioteca Bom/ Bom/ Bom . Bom Bom
Regular Regular Otimo/
Regular Bom
05. Acesso a Regular/ | Regular/ | Regular/ Regular/ Regular
Internet . .
(disponibilidade Ruim Bom Ruim Bom
de terminais Rim/ Regular/
para uso) Regular Bom
06. Regular/ Regular/ | Regular Bom/ Regular/
Laboratérios Rui Bom
) uim Bom Regular
para fins Regular/
didaticos Bom Regular
07. Recursos Regular/ Regular/ | Regular/ Bom/ Regular/
Audiovisuais Rui Regular/ | Bom/ Bom
uim Bom Bom Rui Regular
uim Regular
08. Salas de Regular/ Bom/ Bom/ Regular Regular/
aula Bom Regular Regular Eegular/ Regular/ Bom
om Bom
09. Servigos de | Bom Bom/ Bom/ Bom/ Bom/
limpeza Regular | Otimo g(;m/ Bom/ Stimo Otimo
imo Regular
10. Servico de | Regular/ Bom/ Bom/ Bom/ Bom/
seguranga Bom Regular Regular Eegular/ Bom/ Regular Regular
uim Regular

! Bacharelado em Administragdo de Empresas.
2 Gestdo Financeira.
Licenciatura em Historia.
4 Licenciatura em Letras.
® Licenciatura em Matematica.
Licenciatura em Pedagogia.




1.1.1. BACHARELADO EM ADMINISTRAGAO DE EMPRESAS:

Os dados apresentados a seguir foram obtidos no més de margo de 2011,
quando foram consultados alunos do Curso de Administracdo de Empresas
(alunos do 3° semestre matutino e noturno; 5° semestre noturno e 7° semestre
matutino e noturno — num total de 135 alunos pesquisados) sobre indicadores

referentes ao ano de 2010.
Indicadores da Infra-estrutura:

. Acesso a portadores de necessidades especiais.

. Areas de atividades esportivas e recreagéo.

. Atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras, etc.).
. Biblioteca.

. Acesso a internet (disponibilidade de terminais para uso).

. Laboratoérios para fins didaticos.

. Recursos audiovisuais.

0o N O O A W DN -

. Salas de aula.
9. Servigos de limpeza.
10. Servigo de segurancga.
Indicadores do Curso frequentado:
1. Contribui para que os alunos possam refletir sobre a realidade social
brasileira.
2. Esta voltado para a formacéo integral dos estudantes e sua insergéo
no mercado profissional.
3. Possui estrutura que favorece o desenvolvimento pleno do potencial
de aprendizagem dos estudantes.
4. Propicia uma sodlida visdo humanistica e uma visao global do contexto
social, politico e cultural no qual os alunos estéo inseridos.
5. Possui projeto pedagdgico atualizado, que explicita o perfil dos

profissionais que quer formar.
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6. As atividades académicas previstas no projeto pedagdgico (disciplinas,
estagios, projetos orientados, simposios, semanas académicas, etc.)
atendem as necessidades de prepara-lo para a atividade profissional?

7. Os alunos do curso recebem estimulo para a iniciacido e producéo
cientificas?

Indicadores do conjunto das disciplinas ministradas:
O conjunto de disciplinas ministradas no Curso contribui para o
desenvolvimento de competéncias para:

8. Atuar eticamente, com responsabilidade social, visando a construcéo
de uma sociedade inclusiva e solidaria

9. Compreender processos, tomar decisbes e solucionar problemas no
ambito da area de atuagao

10. Utilizar procedimentos de metodologia cientifica e de conhecimentos

tecnoldgicos na atuagao profissional.

RESULTADOS OBTIDOS:

Quanto aos Indicadores de Infra-estrutura, foram avaliados como “bom”
os servigos de limpeza; “bom/regular” o acesso a portadores de necessidades
especiais e a biblioteca; como “regular/bom” as areas de atividades esportivas e
recreagao, as salas de aula e o servigo de seguranga; e como “regular/ruim” as
atividades culturais, o acesso a Internet, os laboratérios para fins didaticos e os

recursos audiovisuais.

Quanto aos Indicadores da Qualidade do Curso oferecido, de acordo com
a avaliacao, os alunos de Administracdo de Empresas “concordam plenamente”
que o Curso: contribui para que possam refletir sobre a realidade social brasileira
(36,30%); esta voltado para a formacéo integral dos estudantes e sua inser¢do no
mercado profissional (37,04%); possui projeto pedagdgico atualizado, que explicita
o perfil dos profissionais que quer formar (29,63%). Como pontos de atencéo,
possui estrutura que favorece o desenvolvimento pleno do potencial de

aprendizagem dos estudantes (12,59%); propicia uma sdlida visdo humanistica e
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uma visdo global do contexto social, politico e cultural no qual os alunos estao
inseridos (29,63%); as atividades académicas previstas no projeto pedagdgico
(disciplinas, estagios, projetos orientados, simpdsios, semanas académicas, etc.)
atendem as necessidades de prepara-lo para a atividade profissional (26,67%); os
alunos do curso recebem estimulo para a iniciacdo e producgado cientificas
(14,07%).

Em relacdo ao conjunto de disciplinas ministradas no Curso, de acordo
com os alunos, contribui para o desenvolvimento de competéncias para
compreender processos, tomar decisdes e solucionar problemas no ambito da
area de atuacédo (47,41%); atuar eticamente, com responsabilidades sociais,
visando a constru¢cdo de uma sociedade inclusiva e solidaria (45,93%) e utilizar
procedimentos de metodologia cientifica e de conhecimentos tecnolégicos na

atuacao profissional (34,07%).

Quanto as criticas e sugestoes, os alunos destacam que é necessario
continuar com professores competentes que tém contribuido para a formagéao

profissional, bem como:

» Melhorias ao acesso a faculdade (ruas em estado deploravel, sem
calgada para transito de pedestres, falta de seguranca e iluminagao

publica);

= Ampliar o numero de quadros informativos, principalmente para a

divulgacao de oportunidades de emprego/estagio;

» Maiores investimentos em infra-estrutura (sala de aula com infiltragéo

de agua, quadro negro com rachadura, etc)

= Modernizacao dos laboratérios de informatica, como a faculdade nao
tem condicbes de colocar um micro computador por aluno, foi
sugerido a instalagdo de varios pontos de rede sem fio, para acesso

dos alunos através de seus notebooks.

= Colocar nas salas de aula, carteiras mais modernas, mais

confortaveis e em quantidades suficientes.
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» Tampas dos vasos sanitarios dos banheiros estdo em estado

precario;
» Melhor iluminag&o do estacionamento;

= Os segurangcas deveriam fazer uma ronda constante no

estacionamento;

» Preocupacgdes com os caes que vivem soltam dentro da instituicio,

correndo-se o risco de acidentes e doencas;
= Maior divulgagao de palestras e cursos extracurriculares;

» Aulas de apoio aos sabados.

INSTRUMENTO E RESULTADOS

FACULDADES INTEGRADAS DE RIBEIRAO PIRES
AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL 2010
ALUNOS DE ADMINISTRACAO DE EMPRESAS = 135 formuléarios preenchidos

Prezado(a) aluno(a),

Este questionario faz parte do processo de auto-avaliagdo da FIRP e tem por
objetivo coletar informagbes que subsidiardo agdes transformadoras na INSTITUICAO,
tomando por base o ano de 2010.

Os resultados das avaliagbes estao disponiveis em www.firp.edu.br. Consulte!

Agradecemos por sua participagao.

Opcoes de resposta — Indicadores de Infra-estrutura:

4 — Otimo 3 - Bom 2 — Regular 1 - Ruim
Indicadores - Infra-estrutura PONTOS/AVALIACAO
01. Acesso a portadores de necessidades especiais Bom/Regular
02. Areas de atividades esportivas e recreagéo Regular/Bom
03. Atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras, etc.) Regular/Ruim
04. Biblioteca Bom/Regular
05. Acesso a Internet (disponibilidade de terminais para uso) Regular/Ruim
06. Laboratérios para fins didaticos Regular/Ruim
07. Recursos Audiovisuais Regular/Ruim
08. Salas de aula Regular/Bom
09. Servicos de limpeza Bom
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10. Servigo de seguranga

Regular/Bom

O Curso: (assinale a alternativa)

Concordo
plenamente

Concordo
parcialmente

Discordo

1. Contribui para que os alunos possam refletir
sobre a realidade social brasileira

36,30%

60,0%

3,70%

2. Esta voltado para a formacgao integral dos
estudantes e sua inser¢do no mercado
profissional

37,04%

58,52%

4,44%

3. Possui estrutura que favorece o
desenvolvimento pleno do potencial de
aprendizagem dos estudantes

12,59%

62,22%

25,19%

4. Propicia uma sélida visdo humanistica e uma
visdo global do contexto social, politico e
cultural no qual os alunos est&o inseridos

29,63%

65,19%

5,19%

5. Possui projeto pedagdgico atualizado, que
explicita o perfil dos profissionais que quer
formar

29,63%

53,33%

17,04%

6. As atividades académicas previstas no
projeto pedagégico (disciplinas, estagios,
projetos orientados, simpdsios, semanas
académicas, etc.) atendem as necessidades de
prepara-lo para a atividade profissional?

26,67%

61,48%

11,85%

7. Os alunos do curso recebem estimulo para a
iniciacdo e producao cientificas?

14,07%

50,37%

35,56%

O conjunto de disciplinas ministradas no
Curso contribui para o desenvolvimento de
competéncias para:

Contribui
plenamente

Contribui
parcialmente

Nao contribui

8. Atuar eticamente, com responsabilidade
social, visando a construgcdo de uma sociedade
inclusiva e solidaria

45,93%

49,63%

4,44%

9. Compreender processos, tomar decisdes e
solucionar problemas no ambito da area de
atuacéo

47,41%

49,63%

2,96%

10. Utilizar procedimentos de metodologia
cientifica e de conhecimentos tecnolégicos na
atuacéo profissional

34,07%

57,78%

8,15%
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1.1.2. GESTAO FINANCEIRA:

Os dados apresentados a seguir foram obtidos no més de margo de 2011,

quando foram consultados alunos do Curso de Gestdo Financeira (46 alunos do 3°

modulo — num total de 49 alunos matriculados) sobre indicadores referentes ao
ano de 2010.

Indicadores da Infra-estrutura:

0o N O 00 A W DN -

. Acesso a portadores de necessidades especiais.

. Areas de atividades esportivas e recreacéo.

. Atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras, etc.).
. Biblioteca.

. Acesso a internet (disponibilidade de terminais para uso).

. Laboratodrios para fins didaticos.

. Recursos audiovisuais.

. Salas de aula.

9.

Servicos de limpeza.

10. Servigo de segurancga.

Indicadores do Curso frequentado:

1.

Contribui para que os alunos possam refletir sobre a realidade social
brasileira.

Esta voltado para a formacgao integral dos estudantes e sua insergao
no mercado profissional.

Possui estrutura que favorece o desenvolvimento pleno do potencial
de aprendizagem dos estudantes.

Propicia uma sodlida visdo humanistica e uma visao global do contexto
social, politico e cultural no qual os alunos estéo inseridos.

Possui projeto pedagogico atualizado, que explicita o perfil dos
profissionais que quer formar.

As atividades académicas previstas no projeto pedagogico (disciplinas,
estagios, projetos orientados, simpdsios, semanas académicas, etc.)

atendem as necessidades de prepara-lo para a atividade profissional?
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7. Os alunos do curso recebem estimulo para a iniciacdo e produgéo
cientificas?
Indicadores do conjunto das disciplinas ministradas:
O conjunto de disciplinas ministradas no Curso contribui para o
desenvolvimento de competéncias para:
8. Atuar eticamente, com responsabilidade social, visando a construcéo
de uma sociedade inclusiva e solidaria
9. Compreender processos, tomar decisbes e solucionar problemas no
ambito da area de atuacao
10. Utilizar procedimentos de metodologia cientifica e de conhecimentos

tecnoldgicos na atuacgao profissional.

RESULTADOS OBTIDOS:

Quanto aos Indicadores de Infra-estrutura, foram avaliados como
“‘bom/regular’ o acesso a portadores de necessidades especiais, a biblioteca, as
salas de aula, os servicos de limpeza e o0 servigo de seguranga; como
‘regular/bom” as areas de atividades esportivas e recreacdo, o acesso a Internet,
os laboratérios para fins didaticos e os recursos audiovisuais e como “regular/ruim”

as atividades culturais.

Quanto aos Indicadores da Qualidade do Curso oferecido, de acordo com
a avaliacdo, os alunos de Gestdo Financeira “concordam plenamente” que o
Curso: contribui para que possam refletir sobre a realidade social brasileira
(54,35%); esta voltado para a formacéo integral dos estudantes e sua inser¢do no
mercado profissional (60,87%); possui projeto pedagogico atualizado, que explicita
o perfil dos profissionais que quer formar (50,00%). Como pontos de atencgéo,
possui estrutura que favorece o desenvolvimento pleno do potencial de
aprendizagem dos estudantes (28,26%); propicia uma solida visdo humanistica e
uma visdo global do contexto social, politico e cultural no qual os alunos estao
inseridos (39,13%); as atividades académicas previstas no projeto pedagdgico

(disciplinas, estagios, projetos orientados, simpdsios, semanas académicas, etc.)
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atendem as necessidades de prepara-lo para a atividade profissional (32,61%); os
alunos do curso recebem estimulo para a iniciacdo e producgao cientificas
(13,04%).

Em relagcdo ao conjunto de disciplinas ministradas no Curso, de acordo
com os alunos, contribui para o desenvolvimento de competéncias para
compreender processos, tomar decisdes e solucionar problemas no ambito da
area de atuagao (67,39%); atuar eticamente, com responsabilidade social, visando
a construgdo de uma sociedade inclusiva e solidaria (65,22%) e utilizar
procedimentos de metodologia cientifica e de conhecimentos tecnologicos na

atuacao profissional (34,78%).

Quanto as criticas e sugestdes, os alunos destacam que é necessario
continuar com professores competentes que tém contribuido para a formagéao

profissional, bem como:

» Melhorias ao acesso a faculdade (ruas em estado deploravel, sem
calgada para transito de pedestres, falta de seguranca e iluminagao

publica);

= Ampliar o numero de quadros informativos, principalmente para a

divulgacao de oportunidades de emprego/estagio;

= Maiores investimentos em infra-estrutura. Modernizacdo dos

laboratoérios de informatica;

» Tampas dos vasos sanitarios dos banheiros estdo em estado

precario;

» Preocupagao com 0s caes que vivem soltos dentro da institui¢ao,

correndo-se o risco de acidentes e doengas;
» Maior divulgacao de palestras e cursos extra-curriculares;

= Aulas de apoio aos sabados.
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INSTRUMENTO E RESULTADOS

FACULDADES INTEGRADAS DE RIBEIRAO PIRES
AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL 2010
ALUNOS DE GESTAO FINANCEIRA = 46 formularios preenchidos

Prezado(a) aluno(a),

Este questionario faz parte do processo de auto-avaliagdo da FIRP e tem por
objetivo coletar informagbes que subsidiardo agdes transformadoras na INSTITUICAO,
tomando por base o ano de 2010.

Os resultados das avaliagbes estao disponiveis em www.firp.edu.br. Consulte!

Agradecemos por sua participagao.

Opcoes de resposta — Indicadores de Infra-estrutura:

4 — Otimo 3 - Bom 2 — Regular 1 - Ruim
Indicadores - Infra-estrutura PONTOS/AVALIACAO
01. Acesso a portadores de necessidades especiais Bom/Regular
02. Areas de atividades esportivas e recreagio Regular/Bom
03. Atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras, etc.) Regular/Ruim
04. Biblioteca Bom/Regular
05. Acesso a internet (disponibilidade de terminais para uso) Regular/Bom
06. Laboratorios para fins didaticos Regular/Bom
07. Recursos Audiovisuais Regular/Bom
08. Salas de aula Bom/Regular
09. Servigos de limpeza Bom/Regular
10. Servigo de seguranca Bom/Regular
O Curso: (assinale a alternativa) Concordo Concordo Discordo

plenamente parcialmente
8. Contribui para que os alunos possam refletir 54,35% 45,65% 0,00%
sobre a realidade social brasileira
9. Esta voltado para a formag&o integral dos 60,87% 36,96% 2,17%
estudantes e sua inser¢do no mercado
profissional
10. Possui estrutura que favorece o 28,26% 69,57% 2,17%

desenvolvimento pleno do potencial de
aprendizagem dos estudantes

11. Propicia uma sélida visdo humanistica 39,13% 60,87% -
e uma visao global do contexto social, politico e
cultural no qual os alunos estéo inseridos

12. Possui projeto pedagdgico atualizado, 50,00% 43,48% 6,52%
que explicita o perfil dos profissionais que quer

formar

13. As atividades académicas previstas no 32,61% 58,70% 8,70%

projeto pedagégico (disciplinas, estagios,
projetos orientados, simpdsios, semanas
académicas, etc.) atendem as necessidades de
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prepara-lo para a atividade profissional?

14. Os alunos do curso recebem estimulo 13,04% 60,87% 26,09%
para a iniciagao e producgao cientificas?

O conjunto de disciplinas ministradas no Contribui Contribui Nao contribui
Curso contribui para o desenvolvimento de plenamente parcialmente

competéncias para:

8. Atuar eticamente, com responsabilidade 65,22% 34,78% -
social, visando a construgcdo de uma sociedade

inclusiva e solidaria

9. Compreender processos, tomar decisées e 67,39% 32,61% -
solucionar problemas no ambito da area de

atuacao

10. Utilizar procedimentos de metodologia 34,78% 65,22% -

cientifica e de conhecimentos tecnolégicos na
atuacgao profissional
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1.1.3. LICENCIATURA EM HISTORIA:

Os dados apresentados a seguir foram obtidos no més de margo de 2011,

quando foram consultados 32 alunos dos 3° e 5° semestres do Curso de

Licenciatura em Historia (78,04% do total de 41) sobre indicadores referentes ao
ano de 2010.

Indicadores da Infra-estrutura:

0 N O O A W DN -

. Acesso a portadores de necessidades especiais.

. Areas de atividades esportivas e recreacéo.

. Atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras, etc.).
. Biblioteca.

. Acesso a internet (disponibilidade de terminais para uso).

. Laboratdrios para fins didaticos.

. Recursos audiovisuais.

. Salas de aula.

9.

Servicos de limpeza.

10. Servigo de segurancga.

Indicadores do Curso frequentado:

1.

Contribui para que os alunos possam refletir sobre a realidade social
brasileira.

Esta voltado para a formacgao integral dos estudantes e sua inser¢gao no
mercado profissional.

Possui estrutura que favorece o desenvolvimento pleno do potencial de
aprendizagem dos estudantes.

Propicia uma solida visdo humanistica e uma visao global do contexto
social, politico e cultural no qual os alunos estéo inseridos.

Possui projeto pedagogico atualizado, que explicita o perfil dos

profissionais que quer formar.
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6. As atividades académicas previstas no projeto pedagodgico (disciplinas,
estagios, projetos orientados, simpodsios, semanas académicas, etc.)
atendem as necessidades de prepara-lo para a atividade profissional?

7. Os alunos do curso recebem estimulo para a iniciacdo e producao
cientificas?

Indicadores do conjunto das disciplinas ministradas:

O conjunto de disciplinas ministradas no Curso contribui para o
desenvolvimento de competéncias para:

8. Atuar eticamente, com responsabilidade social, visando a constru¢cédo de
uma sociedade inclusiva e solidaria

9. Compreender processos, tomar decisdes e solucionar problemas no
ambito da area de atuagao

10.  Utilizar procedimentos de metodologia cientifica e de conhecimentos

tecnoldgicos na atuagao profissional.

Quanto aos Indicadores de Infra-estrutura, foram avaliados como
“Bom/Otimo” os servicos de limpeza; “Bom”, as atividades culturais (museus,
grupos de pesquisa, palestras) e a Biblioteca; “Bom/Regular’, o acesso a
portadores de necessidades especiais, as salas de aula e o servigo de seguranga;
“‘Regular”, as areas de atividades esportivas e recreagao e os laboratérios para
fins didaticos. Como ponto de atencéao, foi avaliado “Regular/Ruim”, o acesso a

Internet.

Quanto aos Indicadores da Qualidade do Curso oferecido, de acordo com
a avaliacdo, os alunos a Licenciatura em Histéria concordam plenamente que o
Curso: contribui para que os alunos possam refletir sobre a realidade social
brasileira (87,5%); esta voltado para a formacgao integral dos estudantes e sua
insercao no mercado profissional (78,1%); possui projeto pedagdgico atualizado,
que explicita o perfil dos profissionais que quer formar (68,7%); as atividades
académicas previstas no projeto pedagogico (disciplinas, estagios, projetos

orientados, simposios, semanas académicas, etc.) atendem as necessidades de
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prepara-lo para a atividade profissional (65,6%); propicia uma sdélida viséo
humanistica e uma visao global dos contextos social, politico e cultural nos quais
os alunos estdo inseridos e estimula os alunos para atividades de iniciagao e
produgao cientificas (62,5%). Mostrou-se como ponto de atengdo o indicador
relativo a existéncia de uma estrutura que favoregca o desenvolvimento pleno do

potencial de aprendizagem dos estudantes (40,6%).

Em relacdo ao conjunto de disciplinas ministradas no Curso, de acordo
com os alunos, contribui para Atuar eticamente, com responsabilidade social,
visando a construgdo de uma sociedade inclusiva e solidaria (78,1%);
Compreender processos, tomar decisdes e solucionar problemas no admbito da
area de atuacdo e Utilizar procedimentos de metodologia cientifica e de

conhecimentos tecnoldgicos na atuacéo profissional (71,8%).
Quanto as criticas e sugestoes, os alunos apontaram as necessidades de:

» Oferecer cursos de Pds-Graduacdo e formacao profissional

continuada;

= Ampliar o numero de computadores, equipamentos audiovisuais e
acervo da biblioteca; modernizar os equipamentos para agilizar o

acesso a Internet; e reorganizar o servigo de seguranga e portaria;

= Solicitar as empresas de transporte que ampliem o numero de énibus
que servem aos alunos da FIRP, e a Prefeitura Municipal, a

conservacao das vias de acesso a Faculdade e iluminacgao publica.
= Ampliar a participagao discente no planejamento anual;

» Oferecer aulas mais dindmicas, menos expositivas, com maior

participacao dos alunos;

» Criar maiores condi¢gdes para a participagdo dos alunos nas

atividades de iniciagao cientifica;
» Ampliar o numero de palestras;

= Criar mecanismos de marketing para divulgagao da IES.
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FACULDADES INTEGRADAS DE RIBEIRAO PIRES
AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL 2010
ALUNOS DE LICENCIATURA EM HISTORIA = 32 formularios preenchidos

Prezado(a) aluno(a),

Este questionario faz parte do processo de auto-avaliagdo da FIRP e tem por
objetivo coletar informagdes que subsidiardo agdes transformadoras na INSTITUICAO,
tomando por base o ano de 2010.
Os resultados das avaliacdes estao disponiveis em www.firp.edu.br. Consulte!

Agradecemos por sua participagao.

Opcoes de resposta — Indicadores de Infra-estrutura:

4 — Otimo 3 -Bom 2 — Regular 1 - Ruim
Indicadores - Infra-estrutura PONTOS/AVALIACAO
01. Acesso a portadores de necessidades especiais Bom/Regular
02. Areas de atividades esportivas e recreagéo Regular
03. Atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras, etc.) Bom
04. Biblioteca Bom
05. Acesso a internet (disponibilidade de terminais para uso) Regular/Ruim
06. Laboratérios para fins didaticos Regular
07. Recursos Audiovisuais Regular/Bom
08. Salas de aula Bom/Regular
09. Servicos de limpeza Bom/Otimo
10. Servigo de seguranca Bom/Regular
O Curso: (assinale a alternativa) Concordo Concordo Discordo

plenamente parcialmente
1. Contribui para que os alunos possam refletir 87,5% 12,5% -
sobre a realidade social brasileira
2. Esta voltado para a formag&o integral dos 78,1% 21,8% -
estudantes e sua insercdo no mercado
profissional
3. Possui estrutura que favorece o 40,6% 53,1% 6,2%
desenvolvimento pleno do potencial de
aprendizagem dos estudantes
4. Propicia uma sdlida visdo humanistica e uma 62,5% 37,5% -
visdo global do contexto social, politico e
cultural no qual os alunos estéo inseridos
5. Possui projeto pedagdégico atualizado, que 68,7% 28,1% 3,1%
explicita o perfil dos profissionais que quer
formar
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6. As atividades académicas previstas no
projeto pedagégico (disciplinas, estagios,
projetos orientados, simpdsios, semanas
académicas, etc.) atendem as necessidades de
prepara-lo para a atividade profissional?

65,6%

31,2%

3,1%

7. Os alunos do curso recebem estimulo para a
iniciacdo e producao cientificas?

62,5%

28,1%

9,3%

O conjunto de disciplinas ministradas no
Curso contribui para o desenvolvimento de
competéncias para:

Contribui
plenamente

Contribui
parcialmente

Nao
contribui

8. Atuar eticamente, com responsabilidade
social, visando a construgcdo de uma sociedade
inclusiva e solidaria

78,1%

21,8%

9. Compreender processos, tomar decisdes e
solucionar problemas no ambito da area de
atuacao

71,8%

28,1%

10. Utilizar procedimentos de metodologia
cientifica e de conhecimentos tecnolégicos na
atuacéo profissional

71,8%

28,1%
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1.1.4. LICENCIATURA EM LETRAS:

Os dados apresentados a seguir foram obtidos no més de margo de 2011,

quando foram consultados 16 alunos do 3° semestre do Curso de Licenciatura em

Letras (44.44% do total de 36) sobre indicadores referentes ao ano de 2010.

Indicadores da Infra-estrutura:

0o N OO O B~ W DN -

(o]

. Acesso a portadores de necessidades especiais.

. Areas de atividades esportivas e recreacéo.

. Atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras, etc.).
. Biblioteca.

. Acesso a internet (disponibilidade de terminais para uso).

. Laboratoérios para fins didaticos.

. Recursos audiovisuais.

. Salas de aula.

. Servicos de limpeza.

10. Servigo de seguranca.

Indicadores do Curso frequentado:

11.

12.

13.

14.

15.

Contribui para que os alunos possam refletir sobre a realidade social
brasileira.

Esta voltado para a formacgao integral dos estudantes e sua inser¢gao no
mercado profissional.

Possui estrutura que favorece o desenvolvimento pleno do potencial de
aprendizagem dos estudantes.

Propicia uma sodlida visdo humanistica e uma visao global do contexto
social, politico e cultural no qual os alunos estéo inseridos.

Possui projeto pedagogico atualizado, que explicita o perfil dos

profissionais que quer formar.
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16. As atividades académicas previstas no projeto pedagodgico (disciplinas,
estagios, projetos orientados, simpdsios, semanas académicas, etc.)
atendem as necessidades de prepara-lo para a atividade profissional?

17. Os alunos do curso recebem estimulo para a iniciacdo e producao
cientificas?

Indicadores do conjunto das disciplinas ministradas:
O conjunto de disciplinas ministradas no Curso contribui para o
desenvolvimento de competéncias para:

18.  Atuar eticamente, com responsabilidade social, visando a construcado de
uma sociedade inclusiva e solidaria

19. Compreender processos, tomar decisdes e solucionar problemas no
ambito da area de atuagao

20.  Utilizar procedimentos de metodologia cientifica e de conhecimentos

tecnoldgicos na atuagao profissional.

Quanto aos Indicadores de Infra-estrutura, foram avaliados como
“Otimo/Bom”, as areas de atividades esportivas e recreagdo e os servigos de
limpeza; “Bom/Regular’, o acesso a portadores de necessidades especiais;
‘Regular/Bom” as salas de aula e os laboratérios para fins didaticos;
“‘Regular/Ruim”, o acesso a internet, os servicos de seguranga e 0S recursos
audiovisuais e as atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras

etc.).

Quanto aos Indicadores da Qualidade do Curso oferecido, de acordo com
a avaliagao, os alunos da Licenciatura em Letras concordam plenamente que o
curso esta voltado para a formulagéo integral dos estudantes e sua insergcao no
mercado profissional (75%) e contribui para que os alunos possam refletir sobre a
realidade social brasileira (62,5%). Como pontos de atencido, destacam-se os
indicadores em que os alunos concordam parcialmente que o0 curso possui
estrutura que favorece o desenvolvimento pleno do potencial de aprendizagem

dos estudantes (81,2%); propicia uma sélida visdo humanistica e uma visao global
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do contexto social, politico e cultural no qual os alunos est&o inseridos (68,7%); os
alunos do curso recebem estimulo para a iniciagao e produgéo cientifica (68,7%);
as atividades académicas previstas no projeto pedagdgico (disciplinas, estagios,
projetos orientados, simpodsios, semanas académicas etc.) atendem as
necessidades de prepara-lo para a atividade profissional (62,5%); possui projeto
pedagogico atualizado, que explicita o perfil dos profissionais que quer formar
(56,2%).

Em relacdo ao conjunto de disciplinas ministradas no Curso, de acordo
com os alunos, contribui para que os alunos possam utilizar procedimentos de
metodologia cientifica e de conhecimentos tecnolégicos na atuagao profissional
(56,2%). Como ponto de atengdo os indicadores em que os alunos concordam
parcialmente que o conjunto das disciplinas propicie atuar eticamente, com
responsabilidade social, visando a construcdo de uma sociedade inclusiva e
solidaria (68,7%) e compreender processos, tomar decisdes e solucionar

problemas no ambito da area de atuagéo (50%).

Quanto as criticas e sugestoes, os destacam a qualidade e o bom
trabalho dos professores em sala de aula. Também expressam criticas e
sugestdes no sentido de alcangarmos melhor qualidade de infraestrutura e
dindmica operacional conforme a seguir:

» Reformar as salas de aula e o Laboratério de Letras;

» Fazer adequacbes para os portadores de necessidades especiais, como
rampas e banheiros mais proximos;

= Diminuir o barulho nos corredores durante as aulas;

= Melhorar o atendimento na recep¢ao do setor financeiro;

» Melhorar os servigos de seguranga no acesso ao campus;

= Solicitar, junto as empresas de 6nibus a ampliacdo do horario para que os
alunos nao deixem a sala antes do término da aula;

= Solicitar junto ao poder publico a resolugdo dos problemas de
pavimentacao e iluminagdo no caminho de acesso a faculdade;

» Atualizar e ampliar os equipamentos audiovisuais e demais recursos

tecnoldgicos;



=  Permitir o acesso direto dos alunos ao acervo da Biblioteca.
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= Modernizar o laboratério de informatica e instalar novos pontos de

roteadores para usuarios de notebooks;

» Reorganizar o horario das aulas, para permitir maior rendimento;

= Melhorar a qualidade e os precos dos produtos da Cantina.

INSTRUMENTOS E RESULTADOS

FACULDADES INTEGRADAS DE RIBEIRAO PIRES
AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL 2010

ALUNOS DE LICENCIATURA EM LETRAS = 16 formularios preenchidos

Prezado(a) aluno(a),

Este questionario faz parte do processo de auto-avaliagéo da FIRP e tem por
objetivo coletar informagdes que subsidiardo agdes transformadoras na INSTITUICAO,

tomando por base o ano de 2010.

Os resultados das avaliagbes estao disponiveis em www.firp.edu.br. Consulte!
Agradecemos por sua participagao.

Opcoes de resposta — Indicadores de Infra-estrutura:

4 — Otimo 3 - Bom

2 — Regular

1 - Ruim

Indicadores - Infra-estrutura

PONTOS/AVALIACAO

01. Acesso a portadores de necessidades especiais

Bom/Regular

02. Areas de atividades esportivas e recreagio

Bom/Otimo

03. Atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras, etc.)

Regular/Ruim

04. Biblioteca

Regular

05. Acesso a internet (disponibilidade de terminais para uso)

Rim/Regular

06. Laboratdrios para fins didaticos

Regular/Bom

07. Recursos Audiovisuais

Regular/Ruim

08. Salas de aula

Regular/Bom

09. Servigos de limpeza

Bom/Otimo

10. Servigo de segurancga

Regular/Ruim

O Curso: (assinale a alternativa) Concordo Concordo Discordo
plenamente parcialmente

1. Contribui para que os alunos possam refletir

sobre a realidade social brasileira 62,5% 37,5% -

2. Esta voltado para a formagéo integral dos

estudantes e sua inser¢do no mercado

profissional 75% 25% -
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3. Possui estrutura que favorece o
desenvolvimento pleno do potencial de
aprendizagem dos estudantes

18,8%

81,2%

4. Propicia uma sdlida visdo humanistica e uma
visdo global do contexto social, politico e
cultural no qual os alunos estéo inseridos

31,3%

68,7%

5. Possui projeto pedagdgico atualizado, que
explicita o perfil dos profissionais que quer
formar

43,8%

56,2%

6. As atividades académicas previstas no
projeto pedagdgico (disciplinas, estagios,
projetos orientados, simpdsios, semanas
académicas, etc.) atendem as necessidades de
prepara-lo para a atividade profissional?

37,5%

62,5%

7. Os alunos do curso recebem estimulo para a
iniciagdo e produgao cientificas?

31,2%

68,7%

O conjunto de disciplinas ministradas no
Curso contribui para o desenvolvimento de
competéncias para:

Contribui
plenamente

Contribui
parcialmente

Nao
contribui

8. Atuar eticamente, com responsabilidade
social, visando a construgédo de uma sociedade
inclusiva e solidaria

31,2%

68,7%

9. Compreender processos, tomar decisdes e
solucionar problemas no ambito da area de
atuacao

50%

50%

10. Utilizar procedimentos de metodologia
cientifica e de conhecimentos tecnolégicos na
atuagao profissional

56,2%

43,8%
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1.1.5. LICENCIATURA EM MATEMATICA:

Os dados apresentados a seguir foram obtidos no més de margo de 2011,

quando foram consultados 11 alunos do Curso de Licenciatura em Matematica

sobre indicadores referentes ao ano de 2010.

Indicadores da Infra-estrutura:

0o N O O B~ W DN -

. Acesso a portadores de necessidades especiais.

. Areas de atividades esportivas e recreagao.

. Atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras, etc.).
. Biblioteca.

. Acesso a internet (disponibilidade de terminais para uso).

. Laboratdrios para fins didaticos.

. Recursos audiovisuais.

. Salas de aula.

9.

Servicos de limpeza.

10. Servigo de seguranca.

Indicadores do Curso frequentado:

21.

22.

23.

24.

25.

26.

Contribui para que os alunos possam refletir sobre a realidade social
brasileira.

Esta voltado para a formacéo integral dos estudantes e sua inser¢ao no
mercado profissional.

Possui estrutura que favorece o desenvolvimento pleno do potencial de
aprendizagem dos estudantes.

Propicia uma sodlida visdo humanistica e uma visao global do contexto
social, politico e cultural no qual os alunos estao inseridos.

Possui projeto pedagogico atualizado, que explicita o perfil dos
profissionais que quer formar.

As atividades académicas previstas no projeto pedagogico (disciplinas,
estagios, projetos orientados, simpdsios, semanas académicas, etc.)

atendem as necessidades de prepara-lo para a atividade profissional?
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27. Os alunos do curso recebem estimulo para a iniciagdo e producao
cientificas?

Indicadores do conjunto das disciplinas ministradas:

O conjunto de disciplinas ministradas no Curso contribui para o

desenvolvimento de competéncias para:

28.  Atuar eticamente, com responsabilidade social, visando a construcado de
uma sociedade inclusiva e solidaria

29. Compreender processos, tomar decisdes e solucionar problemas no
ambito da area de atuacao

30. Utilizar procedimentos de metodologia cientifica e de conhecimentos

tecnologicos na atuagao profissional.

Quanto aos Indicadores de Infra-estrutura, foram avaliados como
“Otimo/Bom”, a Biblioteca; “Bom/Regular” o acesso a portadores de necessidades
especiais, 0os servigos de limpeza e seguranga e os equipamentos audiovisuais e
as areas para recreacgao; “Regular/Bom” as salas de aula e o acesso a internet;

“‘Regular”, os laboratérios para fins didaticos.

Quanto aos Indicadores da Qualidade do Curso oferecido, de acordo com
a avaliagao, os alunos da Licenciatura em Matematica concordam plenamente que
o Curso: esta voltado para a formacéao integral dos estudantes e sua insercéo no
mercado profissional (81,8%); propicia uma sodlida visdo humanistica e uma viséao
global do contexto social, politico e cultural no qual os alunos estdo inseridos
(63,6%); contribui para que os alunos possam refletir sobre a realidade social
brasileira (45,4%).

Mostrou-se como ponto de atengéo os indicadores relativos a: existéncia de
uma estrutura que favoreca o desenvolvimento pleno do potencial de
aprendizagem dos estudantes (81,8% concordam parcialmente); e possui projeto
pedagdgico atualizado, que explicita o perfil dos profissionais que quer formar
(63,6% concordam parcialmente).
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Em relacdo ao conjunto de disciplinas ministradas no Curso, de acordo
com os alunos, contribui para atuar eticamente, com responsabilidade social,
visando a construgdo de uma sociedade inclusiva e solidaria (81,8%);
compreender processos, tomar decisdes e solucionar problemas no ambito da
area de atuacédo (81,8%); e utilizar procedimentos de metodologia cientifica e de

conhecimentos tecnoldgicos na atuacéo profissional (63,6%).
Quanto as criticas e sugestoes, os alunos apontaram as necessidades de:
e Solucionar duvidas quanto ao estagio;

e Melhora no laboratério de informatica, compra de computadores mais

modernos e que funcionem, para utilizagado e acesso a internet;

e Mais laboratérios para fins didaticos.

INSTRUMENTOS E RESULTADOS

FACULDADES INTEGRADAS DE RIBEIRAO PIRES
AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL 2010
ALUNOS DE LICENCIATURA EM MATEMATICA = 11 formularios preenchidos

Prezado(a) aluno(a),

Este questionario faz parte do processo de auto-avaliagdo da FIRP e tem por
objetivo coletar informagdes que subsidiardo acdes transformadoras na INSTITUICAO,
tomando por base o ano de 2010.

Os resultados das avaliagbes estao disponiveis em www.firp.edu.br. Consulte!

Agradecemos por sua participagao.

Opcoes de resposta — Indicadores de Infra-estrutura:

4 — Otimo 3 -Bom 2 — Regular 1 - Ruim

Indicadores - Infra-estrutura PONTOS/AVALIACAO

01. Acesso a portadores de necessidades especiais Bom/Regular

02. Areas de atividades esportivas e recreagio Bom/Regular

03. Atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras, etc.) Regular

04. Biblioteca Otimo/Bom

05. Acesso a internet (disponibilidade de terminais para uso) Regular/Bom

06. Laboratdrios para fins didaticos

Regular
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07. Recursos Audiovisuais

Bom/Regular

08. Salas de aula

Regular/Bom

09. Servicos de limpeza

Bom/Regular

10. Servigo de seguranca

Bom/Regular

O Curso: (assinale a alternativa)

Concordo
plenamente

Concordo
parcialmente

Discordo

1. Contribui para que os alunos possam refletir
sobre a realidade social brasileira

45,4%

45,4%

9,0%

2. Esta voltado para a formagéo integral dos
estudantes e sua insercdo no mercado
profissional

81,8%

18,0%

3. Possui estrutura que favorece o
desenvolvimento pleno do potencial de
aprendizagem dos estudantes

9,0%

81,8%

9,0%

4. Propicia uma sélida visdo humanistica e uma
visdo global do contexto social, politico e
cultural no qual os alunos estédo inseridos

63,6%

36,3%

5. Possui projeto pedagdgico atualizado, que
explicita o perfil dos profissionais que quer
formar

36,3%

63,6%

6. As atividades académicas previstas no
projeto pedagégico (disciplinas, estagios,
projetos orientados, simpdsios, semanas
académicas, etc.) atendem as necessidades de
prepara-lo para a atividade profissional?

36,3%

36,3%

9,0%

7. Os alunos do curso recebem estimulo para a
iniciagdo e produgao cientificas?

27,0%

36,3%

27,0%

O conjunto de disciplinas ministradas no
Curso contribui para o desenvolvimento de
competéncias para:

Contribui
plenamente

Contribui
parcialmente

Nao
contribui

8. Atuar eticamente, com responsabilidade
social, visando a construgcdo de uma sociedade
inclusiva e solidaria

81,8%

18,0%

9. Compreender processos, tomar decisbes e
solucionar problemas no ambito da area de
atuacao

81,8%

18,0%

10. Utilizar procedimentos de metodologia
cientifica e de conhecimentos tecnolégicos na
atuacéo profissional

63,6%

27,0%

9,0%
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1.1.6. LICENCIATURA EM PEDAGOGIA:

Os dados apresentados a seguir foram obtidos no més de fevereiro de

2011, quando foram consultados 110 alunos dos 3° e 5° semestres do Curso de

Licenciatura em Pedagogia (82,08% do total de 134) sobre indicadores referentes
ao ano de 2010.

Indicadores da Infra-estrutura:

1. Acesso a portadores de necessidades especiais.

2. Areas de atividades esportivas e recreacao.

3. Atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras, etc.).
4. Biblioteca.

5.
6
7
8
9
1

Acesso a internet (disponibilidade de terminais para uso).

. Laboratdrios para fins didaticos.
. Recursos audiovisuais.

. Salas de aula.

. Servigos de limpeza.

0. Servigo de seguranga.

Indicadores do Curso frequentado:

1.

Contribui para que os alunos possam refletir sobre a realidade social
brasileira.

Esta voltado para a formacgao integral dos estudantes e sua inser¢gao no
mercado profissional.

Possui estrutura que favorece o desenvolvimento pleno do potencial de
aprendizagem dos estudantes.

Propicia uma solida visdo humanistica e uma visao global do contexto
social, politico e cultural no qual os alunos estéo inseridos.

Possui projeto pedagodgico atualizado, que explicita o perfil dos

profissionais que quer formar.
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6. As atividades académicas previstas no projeto pedagodgico (disciplinas,
estagios, projetos orientados, simpodsios, semanas académicas, etc.)
atendem as necessidades de prepara-lo para a atividade profissional?

7. Os alunos do curso recebem estimulo para a iniciacdo e producao
cientificas?

Indicadores do conjunto das disciplinas ministradas:

O conjunto de disciplinas ministradas no Curso contribui para o
desenvolvimento de competéncias para:

8. Atuar eticamente, com responsabilidade social, visando a constru¢cédo de
uma sociedade inclusiva e solidaria

9. Compreender processos, tomar decisdes e solucionar problemas no
ambito da area de atuagao

10.  Utilizar procedimentos de metodologia cientifica e de conhecimentos

tecnoldgicos na atuagao profissional.

Quanto aos Indicadores de Infra-estrutura, foram avaliados como
“Bom/Otimo” os servigos de limpeza; “Bom”, a Biblioteca e o acesso a portadores
de necessidades especiais; “Bom/Regular”, o servico de seguranga, as areas de
atividades esportivas e recreagao, os laboratoérios para fins didaticos, as atividades

culturais e 0 acesso a Internet; as salas de aula foram avaliadas como Regulares.

Quanto aos Indicadores da Qualidade do Curso oferecido, de acordo com
a avaliagao, os alunos a Licenciatura em Pedagogia concordam plenamente que o
Curso: contribui para que possam refletir sobre a realidade social brasileira
(74,5%); esta voltado para a formacao integral dos estudantes e sua insergéo no
mercado profissional (69,0%); possui projeto pedagdgico atualizado, que explicita
o perfil dos profissionais que quer formar (65,4%); as atividades académicas
previstas no projeto pedagdgico (disciplinas, estagios, projetos orientados,
simpdsios, semanas académicas, etc.) atendem as necessidades de prepara-lo
para a atividade profissional (64,5%); propicia uma sdlida visdo humanistica e uma

visao global do contexto social, politico e cultural no qual os alunos estéo inseridos
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(61,8%). Como pontos de atencdo, os indicadores relativos ao estimulo para a
iniciacdo e producdo cientificas (44,5%) e estrutura que favorega o

desenvolvimento pleno do potencial de aprendizagem dos estudantes (43,6%).

Em relagcdo ao conjunto de disciplinas ministradas no Curso, de acordo
com os alunos, contribui para o desenvolvimento de competéncias para atuar
eticamente, com responsabilidade social, visando a construgdo de uma sociedade
inclusiva e solidaria (80%), utilizar procedimentos de metodologia cientifica e de
conhecimentos tecnolégicos na atuagdo profissional (70%) e compreender
processos, tomar decisdes e solucionar problemas no ambito da area de atuagéao
(59%).

Quanto as criticas e sugestdes, os alunos destacam que é necessario
continuar com professores competentes que tém contribuido para a formagéao

profissional, bem como,

» Ampliar a carga horaria das disciplinas de Lingua Portuguesa e
Psicologia do Desenvolvimento e da Aprendizagem; rever o
programa e a pratica de ensino nas aulas de Matematica e Ciéncias

Naturais e os critérios de avaliagdo das diferentes disciplinas;

= Ampliar o numero de palestras e organizar com mais frequéncia
visitas monitoradas e estudos de meio; avaliar a possibilidade de
elaboracdo dos Trabalhos de Conclusdo de Curso em duplas;
organizagao de projetos voltados ao aperfeicoamento profissional; e

oferecer Curso de Pds-Graduagdo em Psicopedagogia;

= Ampliar o numero de computadores de equipamentos audiovisuais;
modernizar os equipamentos para agilizar o acesso a Internet;
adequar as carteiras as atividades propostas, como o uso de mapas
ou as atividades de Arte; e reorganizar o espago da Cantina e o

servico de Portaria;

= Solicitar as empresas de transporte que ampliem o numero de énibus
que servem aos alunos da FIRP, e a Prefeitura Municipal, a

conservacgao das vias de acesso a Faculdade.
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FACULDADES INTEGRADAS DE RIBEIRAO PIRES
AUTO-AVALIACAO INSTITUCIONAL 2010
ALUNOS DE LICENCIATURA EM PEDAGOGIA = 110 formularios preenchidos

Prezado(a) aluno(a),

Este questionario faz parte do processo de auto-avaliagéo da FIRP e tem por
objetivo coletar informagdes que subsidiardo agdes transformadoras na INSTITUICAO,

tomando por base o ano de 2010.

Os resultados das avaliagbes estao disponiveis em www.firp.edu.br. Consulte!

Agradecemos por sua participagao.

Opcoes de resposta — Indicadores de Infra-estrutura:

4 — Otimo 3 -Bom 2 — Regular 1 - Ruim
Indicadores - Infra-estrutura PONTOS/AVALIAGAO
01. Acesso a portadores de necessidades especiais Bom

02. Areas de atividades esportivas e recreagio

Bom/Regular

03. Atividades culturais (museus, grupos de pesquisa, palestras, etc.)

Bom/Regular

04. Biblioteca

Bom

05. Acesso a internet (disponibilidade de terminais para uso)

Regular/Bom

06. Laboratdrios para fins didaticos

Bom/Regular

07. Recursos Audiovisuais

Bom/Regular

08. Salas de aula

Regular

09. Servigos de limpeza

Bom/Otimo

10. Servigo de segurancga

Bom/Regular

O Curso: (assinale a alternativa) Concordo Concordo Discordo
plenamente parcialmente

15. Contribui para que os alunos possam 74,5% 24,5% 0,9%

refletir sobre a realidade social brasileira

16. Esta voltado para a formagao integral 69,0% 29,0% -

dos estudantes e sua inser¢gao no mercado

profissional

17. Possui estrutura que favorece o 43,6% 43,6% 3,6%

desenvolvimento pleno do potencial de

aprendizagem dos estudantes

18. Propicia uma sélida visdo humanistica 61,8% 33,6% 1,8%

e uma visdo global do contexto social, politico e

cultural no qual os alunos estéo inseridos

19. Possui projeto pedagogico atualizado, 65,4% 46,3% 4.5%

que explicita o perfil dos profissionais que quer

formar

20. As atividades académicas previstas no 64,5% 30,9% 2,7%

projeto pedagégico (disciplinas, estagios,
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projetos orientados, simpdsios, semanas
académicas, etc.) atendem as necessidades de
prepara-lo para a atividade profissional?

21. Os alunos do curso recebem estimulo 44.5% 36,3% 9,0%
para a iniciagao e produgao cientificas?

O conjunto de disciplinas ministradas no Contribui Contribui Nio
Curso contribui para o desenvolvimento de plenamente parcialmente contribui
competéncias para:

8. Atuar eticamente, com responsabilidade 80,0% 20,0% -
social, visando a construgédo de uma sociedade

inclusiva e solidaria

9. Compreender processos, tomar decisdes e 59,0% 34,5% 3,6%
solucionar problemas no ambito da area de

atuagao

10. Utilizar procedimentos de metodologia 70,0% 27,2% 2,7%

cientifica e de conhecimentos tecnolégicos na
atuagéo profissional
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1.2. CONSULTA AOS FUNCIONARIOS:

Resultados obtidos a partir da avaliagao feita por 20 funcionarios, do total
de 26, ou seja, 76,92%.

Os indicadores melhor avaliados foram: a interagdo de seu setor com o
restante da instituicdo (Otimo/Bom); a relacdo com os colegas de trabalho, a
capacidade de identificar problemas no setor, o aproveitamento de seu potencial
no ambiente de trabalho, a relagdo com seu superior imediato, a motivagéao para o
trabalho e o trabalho em equipe (Bom); o conhecimento sobre o estatuto,
regimento e a estrutura administrativa da Instituicdo e a oportunidade de expor
idéias (Bom/Regular); as condi¢des do local de trabalho, considerando o espaco
fisico, os recursos materiais, ou outros aspectos e a politica de qualificacdo e
requalificagao profissional da instituicado (Regular).

Como ponto de atengdo, foram avaliadas como Regular/Ruim as condi¢des
dos equipamentos de protecao individual.

Nao foram apresentadas criticas ou sugestdes.

2010. FUNCIONARIOS. AVALIAGAO DAS CONDIGOES E RELAGOES DE
TRABALHO, REALIZADA POR 20 FUNCIONARIOS ATUANTES EM 2010.

Como vocé avalia? AVALIACAO
01. Sua relagao com seu superior imediato. Bom
02. Sua relagéo com seus colegas de trabalho. Bom
03. O aproveitamento de seu potencial no ambiente de trabalho. Bom
04. Sua capacidade de identificar problemas no setor. Bom
05. A interacao de seu setor com o restante da instituicao. Otimo/Bom

06. Seu conhecimento sobre o estatuto, regimento e a estrutura administrativa da | Bom/Regular
FIRP.

07. As condigdes de seu local de trabalho (leve em consideragéo o espaco fisico, | Regular/Bom

0s recursos materiais, etc.).

08. Sua motivagao para o trabalho. Bom

09. A politica de qualificacao e requalificacao profissional da instituicéo. Regular

10. Como vocé classifica o trabalho em equipe no setor em que vocé atua? Bom
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11. Em seu local de trabalho, vocé tem oportunidade de expor suas idéias? Bom/Regular

12. No desenvolvimento de suas atividades vocé necessita de equipamentos de 11 pessoas

protecao individual?
13. Caso tenha respondido afirmativamente a questédo anterior, como vocé avalia | Regular/Ruim

a disponibilidade e condigbes dos mesmos.
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1.3. CONSULTA AOS PROFESSORES:

Resultados obtidos a partir da avaliagao feita por 25 professores, do total de
48, ou seja, 52,08%.

Os indicadores melhor avaliados foram: a relacdo com seu superior
imediato e a atualizagdo em relagdo as questdes didatico-pedagogicas
(Otimo/Bom); o aproveitamento de seu potencial no ambiente de trabalho, a
oportunidade de expor idéias, o apoio didatico-pedagdgico e a atuagao da
Coordenacdo de Curso (Bom/Otimo); o trabalho em equipe (Bom); as condi¢des
de seu local de trabalho (leve em consideracdo o espago fisico, os recursos
materiais, etc.), as condi¢cbes das salas de aula, o acervo da Biblioteca
(Bom/Regular); Os Laboratérios de aulas praticas (Regular/Bom); os recursos
audiovisuais, as atividades de pesquisa na IES e o0 apoio para elaboragao/redacao
de projetos de pesquisa (Regular)

Como pontos de atencao, foram avaliados como Regular/Ruim o apoio para
a publicacado de pesquisas e textos, as atividades de extensédo da FIRP e a apoio
institucional para atividades de extensao.

N&o foram apresentadas criticas ou sugestdes.

2010. PROFESSORES. AVALIACAO DAS CONDIGOES E RELAGOES DE
TRABALHO, REALIZADA POR 25 PROFESSORES, DO TOTAL DE 48,
ATUANTES EM 2010.

Como vocé avalia? AVALIACAO
01. Sua relagdo com seu superior imediato. Otimo/Bom
02. O aproveitamento de seu potencial no ambiente de trabalho Bom/Otimo
03. As condic¢des de seu local de trabalho (leve em consideragédo o Bom/Regular

espagco fisico, os recursos materiais, etc.).

04. O trabalho em equipe no curso em que atua Bom

05. A oportunidade de expor suas idéias Bom/Otimo
06. Sua atualizacdo em questdes didatico-pedagdgicas. Otimo/Bom
07. As condigcdes das salas de aula. Bom/Regular

08. O acervo da Biblioteca Bom/Regular
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09. Os Laboratérios de aulas praticas. Regular/Bom
10. Os recursos audiovisuais. Regular
11. O apoio e a orientagao didatico-pedagdgica. Bom/Otimo
12. As atividades de pesquisa na Instituicao Regular
13. O apoio para elaboragao/redagéo de projetos de pesquisa. Regular
14. O apoio para a publicacao de pesquisas e textos. Regular/Ruim
15. As atividades de extensao da FIRP Regular/Ruim
16. O apoio institucional para atividades de extensao. Regular/Ruim
17. Atuagao da Coordenacgao de Curso Bom/Otimo
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2. PROCEDIMENTOS ADOTADOS PELA COMISSAO PROPRIA DE
AVALIAGAO APOS A OBTENGAO DOS RESULTADOS DA AUTO-AVALIAGCAO
INTITUCIONAL - 2010.

Apods as consultas realizadas foi possivel avaliar a infra-estrutura, a
qualidade dos Cursos oferecidos, as condicoes e relagbes de trabalho dos

funcionarios e professores.

O objetivo da Comissédo Propria de Avaliagdo das Faculdades
Integradas de Ribeirdo Pires € a ampliacdo do processo de avaliagédo das
propostas curriculares, do desempenho docente, da participacdo discente, da
organizagao académico-administrativa, da gestao da gestdo de pessoal, para que

encaminhar propostas de superagao.

Para a execucado e continuidade do deste projeto, a CPA considera a
necessidade de assegurar: a) a conscientizagao da necessidade de avaliagdo de
todos os segmentos envolvidos; b) o reconhecimento da legitimidade dos critérios
que serdo adotados; c) o envolvimento direto de professores, alunos, pessoal
técnico-administrativo e dirigentes, na execugédo e na implementagdo de medidas
que conduzam as acgbOes necessarias, especialmente quanto aos pontos de

atencao detectados.

Os dados obtidos, bem como sua avaliacédo e propostas de ag¢des seréo
encaminhados a Diregcédo da Instituicdo para possivel incorporagédo ao PDI-Plano

de Desenvolvimento Institucional.
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3. PROVIDENCIAS TOMADAS PELA COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO
APOS A OBTENGAO DOS RESULTADOS DA AUTO-AVALIACAO
INTITUCIONAL - 2010.

1. Divulgacdo do Relatério de Auto-avaliagao Institucional — 2010
para a Diregao da Instituicdo e para os Coordenadores dos Cursos

de Licenciatura e Bacharelado, bem como aos membros da CPA.

2. Reunido dos membros da CPA para esclarecimentos e solicitacao
de encaminhamentos, fornecendo uma visé&o final do instrumental
utilizado, das etapas de realizagcédo, da sistematica adotada para
analise e interpretacdo dos resultados, dos critérios de analise a
interpretacdo estabelecidos e do processo de elaboragdo do
relatério em 31/03/2011.

3. Proposta, aos Cursos de Graduagao (Bacharelados, Cursos de
Gestdo e Licenciaturas), de analise das potencialidades e as
dificuldades dos cursos, com vistas ao aperfeicoamento do ensino
e a possibilitar a comunidade académica dimensionar o seu

desempenho.

4. Divulgagdo, no site institucional, dos resultados do processo
avaliativo, para promover a sensibilizagdo e garantir a adesao da
comunidade académica no diagnostico e em todo o processo, com

discussao sistematica dos encaminhamentos dos trabalhos.

5. Proposta, a Direcdo da Instituicdo, de medidas para adequar a
infra-estrutura as necessidades detectadas, com o objetivo de
favorecer o processo continuo de para identificagcdo de problemas
e formulacdo de medidas institucionais capazes de aperfeicoar o

desempenho institucional.
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Proposta, a Direcdo e as Coordenagdes, de medidas para a
apreciagao qualitativa dos dados, a analise das questdes de

ordem didatico-pedagdgica.

Proposta, a Diregcéo e as Coordenagdes dos Cursos, de medidas
para estimular a iniciagdo e a produgao cientificas, com projeto
que vise articular ensino e pesquisa, bem como o estabelecimento
de uma politica interna de divulgacdo dos resultados das
pesquisas realizadas, como a elaboragdo, em conjunto com a
comunidade académica, de uma publicagcdo periddica das

producdes cientificas docentes e discentes.

Elaboracéo, pela CPA, de novo instrumento de coleta de dados
para ser disponibilizado on-line, agilizando o processamento dos
dados e viabilizando a consulta a toda a comunidade académica,

contemplando a avaliacao dos aspectos:

Dados sobre ingressantes, evasdo/abandono, tempo médio de
conclusdo, realidade dos ex-alunos, questdes de formacéao
profissional, relagdo professor/aluno e a qualidade de vida

estudantil.

Conjunto dos servidores, a questdo da integragdo dos atores da
comunidade universitaria, servidores, alunos e professores; sua
formagao profissional, situagdo na carreira, programas/politicas
de capacitagcdo e desenvolvimento profissional, compromissos
com a distribuicdo dos encargos e adesdo aos principios

fundamentais da instituigao.

Concepcédo de curriculo, organizacdo didatico-pedagodgica,
objetivos, formacgdo profissional e cidada, adequagdo as
demandas do mercado e da cidadania, integracdo do ensino com
a pesquisa e a extensao, interdisciplinaridade, flexibilidade/rigidez

curricular, extensdo das carreiras, inovagbes didatico-
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pedagdgicas, utilizacdo de novas tecnologias de ensino, relagdes

entre graduacgao e pos-graduacgao, etc.

Publicagbes cientificas, técnicas e artisticas, produgao de teses,
organizagao de eventos cientificos, intercambios e cooperagao

com outras instituigcdes e formacéo de grupos de pesquisa.

Importancia social das agdes universitarias, impactos das
atividades cientificas, técnicas e culturais para o desenvolvimento

regional e nacional.

Relagdes da Instituicdo com o setor publico e com o mercado de
trabalho, favorecendo a participagcado de alunos em iniciativas dos
setores produtivos, formacdo profissional permanente e

programas ligados a cidadania e atuagao social.

Infra-estrutura da instituicido, em funcdo das atividades
académicas de formagcdo e producdo de conhecimentos,
considerando as salas de aulas, os laboratérios, a biblioteca e os

equipamentos audiovisuais.



